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B e t w e e n  F e b r u a r y - A p r i l  w e  c o n d u c t e d  a
s e r i e s  o f  f o c u s e d  s e s s i o n s  u n d e r  t h e
I k o - D i v e r t  p r o g r a m  a c r o s s  s i x  p o l i c e
s t a t i o n s  i n  K a m p a l a  M e t r o p o l i t a n  A r e a .
T h e  s e s s i o n s  a i m e d  a t  s t r e n g t h e n i n g
t h e  u n d e r s t a n d i n g  a n d  p r a c t i c a l
a p p l i c a t i o n  o f  c h i l d - f r i e n d l y  j u s t i c e
p r o c e d u r e s  a n d  d i v e r s i o n  a m o n g
o f f i c e r s ,  p a r t i c u l a r l y  t h o s e  i n  t h e
C r i m i n a l  I n v e s t i g a t i o n  D e p a r t m e n t
( C I D )  a n d  t h e  C h i l d  a n d  F a m i l y
P r o t e c t i o n  U n i t  ( C F P U ) .

I n  2 0 2 5 ,  w e  e n g a g e d  9 3  p o l i c e  o f f i c e r s
i n  t o t a l  ( 5 1  f e m a l e s ,  4 1  m a l e s ) .  T h e
s e s s i o n s  r e v e a l e d  c r i t i c a l  g a p s  i n
k n o w l e d g e  a n d  p r a c t i c e  b u t  a l s o
d e m o n s t r a t e d  a  s t r o n g  w i l l i n g n e s s
a m o n g  o f f i c e r s  t o  e m b r a c e  c h i l d -
c e n t e r e d  a p p r o a c h e s .

T h i s  m o n t h ,  w e  c o n d u c t e d  o u r  s e c o n d
t r a i n i n g  s e s s i o n  a t  W a n d e g e y a  P o l i c e
s t a t i o n ,  b u i l d i n g  o n  t h e  f o u n d a t i o n  l a i d
d u r i n g  o u r  f i r s t  e n g a g e m e n t .  T h e
s e s s i o n  f o c u s e d  o n  e n h a n c i n g  o f f i c e r s ’
u n d e r s t a n d i n g  o f  c h i l d - f r i e n d l y  j u s t i c e
p r o c e d u r e s  a n d  t h e i r  r o l e  i n  s u p p o r t i n g
c h i l d r e n  a t  t h e  f i r s t  p o i n t  o f  c o n t a c t .
W e  m e t  ( 2 1 f ,  1 4 m )

T h r o u g h  t h e s e  i n t e r a c t i o n s ,  w e  l a i d  t h e
g r o u n d w o r k  f o r  a  m o r e  s y s t e m a t i c
a d o p t i o n  o f  d i v e r s i o n  a s  a n  a l t e r n a t i v e
t o  p r o s e c u t i o n  f o r  c h i l d r e n  i n  c o n f l i c t
w i t h  t h e  l a w .  W e  l o o k  f o r w a r d  t o
c o n t i n u e d  c o l l a b o r a t i o n  t o  e n s u r e  t h a t
c h i l d  p r o t e c t i o n  b e c o m e s  a  l i v e d
r e a l i t y  w i t h i n  p o l i c i n g .
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EXECUTIVE
SUMMARY



BACKGROUND
AND RATIONALE

P o l i c e  o f f i c e r s  a r e  t h e  f i r s t  a n d  o f t e n  t h e
m o s t  i n f l u e n t i a l  p o i n t  o f  c o n t a c t  f o r
c h i l d r e n  i n  c o n f l i c t  w i t h  t h e  l a w .  T h e i r
a p p r o a c h  c a n  d e t e r m i n e  w h e t h e r  a  c h i l d
i s  g i v e n  a  c h a n c e  a t  r e h a b i l i t a t i o n  o r  i s
u n n e c e s s a r i l y  d r a w n  i n t o  t h e  f o r m a l
j u s t i c e  s y s t e m .  H o w e v e r ,  m a n y  o f f i c e r s
f a c e  o v e r w h e l m i n g  w o r k l o a d s ,  l a c k
a d e q u a t e  s u p p o r t ,  a n d  a r e  u n f a m i l i a r
w i t h  a l t e r n a t i v e  j u s t i c e  p a t h w a y s .

T h e  I k o - D i v e r t  s t r a t e g y  w a s  d e v e l o p e d  t o
a d d r e s s  t h e s e  c h a l l e n g e s  b y  e q u i p p i n g
o f f i c e r s  w i t h  p r a c t i c a l  t o o l s  a n d
k n o w l e d g e  t o  i m p l e m e n t  U g a n d a ’ s  2 0 1 9
P o l i c e  D i v e r s i o n  G u i d e l i n e s  e f f e c t i v e l y .
T h e  p r o g r a m ’ s  u l t i m a t e  v i s i o n  i s  t o  m a k e
d i v e r s i o n  a  s t a n d a r d  p r a c t i c e  r a t h e r  t h a n
a n  e x c e p t i o n ,  r e d u c i n g  c o n g e s t i o n  i n
r e m a n d  h o m e s  a n d  p r o m o t i n g  r e s t o r a t i v e
j u s t i c e .
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Police Station Female Male Total

Kabalagala 2 5 7

Central Police
Station

11 7 18

Katwe 8 12 20

Jinja Road 9 6 15

Mukono 10 5 15

Wandegeya (2025) 8 6 14

Wandegeya
(2026)

21 14 35

Mubende 4 0 4

TOTAL 73 55 128

PARTICIPANTS 
AND
ENGAGEMENTS
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KEY FOCUS
AREAS COVERED

 I n c l u d i n g  a n  o v e r v i e w  o f  i n t e r n a t i o n a l
s t a n d a r d s  ( e . g . ,  U N  C o n v e n t i o n  o n  t h e
R i g h t s  o f  t h e  C h i l d ) ,  t h e  C h i l d r e n  A c t ,
a n d  t h e  2 0 1 9  C h i l d r e n  D i v e r s i o n
G u i d e l i n e s  f o r  P o l i c e  O f f i c e r s  

L e g a l  a n d  p o l i c y  f r a m e w o r k s  s u p p o r t i n g
c h i l d - f r i e n d l y  j u s t i c e

T h e  i m p o r t a n c e  o f  d i v e r s i o n  a n d  i t s
b e n e f i t s  t o  c h i l d r e n  a n d  t h e  c o m m u n i t y .

E m p h a s i z i n g  r e s t o r a t i v e  j u s t i c e
p r i n c i p l e s ,  r e d u c t i o n  o f  c h i l d  d e t e n t i o n
r a t e s ,  a n d  p o s i t i v e  r e i n t e g r a t i o n
o u t c o m e s .

P r a c t i c a l  s t e p s  i n  i d e n t i f y i n g  c a s e s
e l i g i b l e  f o r  d i v e r s i o n

H o w  t o  a s s e s s  m i n o r  o f f e n s e s ,  f i r s t - t i m e
o f f e n d e r s ,  a n d  t h e  b e s t  i n t e r e s t s  o f  t h e
c h i l d  c r i t e r i a .

P r o p e r  d o c u m e n t a t i o n  a n d  r e c o r d -
k e e p i n g  f o r  d i v e r t e d  c a s e s

T e c h n i q u e s  f o r  a c c u r a t e  c o m p l e t i o n  o f
d i v e r s i o n  f o r m s  a n d  m a i n t a i n i n g  c l e a r
c a s e  r e c o r d s  t o  s u p p o r t  t r a n s p a r e n c y
a n d  a c c o u n t a b i l i t y .

B u i l d i n g  e f f e c t i v e  r e f e r r a l  n e t w o r k s  f o r
p s y c h o s o c i a l  s u p p o r t  a n d  r e h a b i l i t a t i o n
s e r v i c e s

I n c l u d i n g  m a p p i n g  a v a i l a b l e  c o m m u n i t y
s e r v i c e s ,  N G O s ,  a n d  s h e l t e r  h o m e s .
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KEY FOCUS AREAS
COVERED CONTD.

C o m m u n i c a t i o n  a n d  i n t e r v i e w i n g  s k i l l s
w i t h  c h i l d r e n

A p p r o a c h e s  t o  c r e a t e  a  s a f e ,  n o n -
t h r e a t e n i n g  e n v i r o n m e n t  w h e n
i n t e r v i e w i n g  c h i l d  s u s p e c t s  o r
w i t n e s s e s .

C h i l d  r i g h t s  a n d  p r o t e c t i o n  p r i n c i p l e s  i n
p o l i c i n g  p r a c t i c e

U n d e r s t a n d i n g  n o n - d i s c r i m i n a t i o n ,
p a r t i c i p a t i o n ,  a n d  t h e  r i g h t  t o  b e  h e a r d
e t  c e t e r a .  

T h e  r o l e  o f  t h e  F a m i l y  a n d  C h i l d
P r o t e c t i o n  U n i t  ( C F P U )  a n d  C r i m i n a l
I n v e s t i g a t i o n  D e p a r t m e n t  ( C I D )  i n  c h i l d
c a s e s

C l a r i f y i n g  s p e c i f i c  m a n d a t e s  a n d
p r a c t i c a l  c o o r d i n a t i o n  i n  h a n d l i n g
c h i l d r e n ’ s  m a t t e r s .

A l t e r n a t i v e s  t o  d e t e n t i o n  a n d  r e s t o r a t i v e
j u s t i c e  a p p r o a c h e s

E x p l o r i n g  c o m m u n i t y  s e r v i c e ,  m e d i a t i o n ,
f a m i l y  c o n f e r e n c i n g ,  a n d  o t h e r  n o n -
c u s t o d i a l  m e a s u r e s .

P s y c h o s o c i a l  n e e d s  o f  c h i l d r e n  i n
c o n f l i c t  w i t h  t h e  l a w

R e c o g n i z i n g  t r a u m a  a n d  s t r e s s
i n d i c a t o r s ,  a n d  t h e  i m p o r t a n c e  o f
m e n t a l  h e a l t h  s u p p o r t  i n  t h e  j u s t i c e
p r o c e s s .

E t h i c a l  c o n s i d e r a t i o n s  a n d  s a f e g u a r d i n g
w h e n  w o r k i n g  w i t h  c h i l d r e n

I n c l u d i n g  c o n f i d e n t i a l i t y ,  i n f o r m e d
c o n s e n t ,  a n d  p r e v e n t i n g  s e c o n d a r y
v i c t i m i z a t i o n .
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METHODOLOGY

I n t e r a c t i v e  r o l e
p l a y s  a n d  s c e n a r i o -
b a s e d  e x e r c i s e s  t o

d e m o n s t r a t e
p r a c t i c a l

a p p l i c a t i o n  o f
d i v e r s i o n  a n d
c h i l d - f r i e n d l y
i n t e r v i e w i n g .

D i s t r i b u t i o n  o f
c o p i e s  o f  t h e  2 0 1 9

P o l i c e  D i v e r s i o n
G u i d e l i n e s  t o

s u p p o r t  o f f i c e r s ’
c o n t i n u e d

r e f e r e n c e  a n d
a p p l i c a t i o n  a f t e r

t h e  s e s s i o n s .

Q  &  A  S E S S I O N I n t e r a c t i v e
l e c t u r e s  a n d  c a s e

s c e n a r i o s .  
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D u r i n g  t h e s e  s e s s i o n s ,  s e v e r a l
c o n s i s t e n t  c h a l l e n g e s  e m e r g e d :

   O v e r w h e l m i n g  w o r k l o a d s :  O f f i c e r s
f r e q u e n t l y  c i t e d  l i m i t e d  t i m e  a n d  h i g h
c a s e l o a d s  a s  b a r r i e r s  t o  t h o r o u g h
h a n d l i n g  o f  j u v e n i l e  c a s e s .

  L i m i t e d  a w a r e n e s s  o f  r e f e r r a l
p a t h w a y s :  M a n y  o f f i c e r s  w e r e  u n a w a r e
o f  w h e r e  t o  d i r e c t  c h i l d r e n  f o r
s h e l t e r ,  p s y c h o - s o c i a l  s u p p o r t ,  o r
v o c a t i o n a l  t r a i n i n g .

   I n a d e q u a t e  d o c u m e n t a t i o n  s k i l l s :
D i f f i c u l t y  i n  c o r r e c t l y  f i l l i n g  o u t
d i v e r s i o n  f o r m s  a n d  m a i n t a i n i n g
p r o p e r  r e c o r d s  r e m a i n s  a  m a j o r
c h a l l e n g e .

   G a p s  i n  u n d e r s t a n d i n g  d i v e r s i o n :
S o m e  o f f i c e r s  l a c k e d  c l a r i t y  o n  w h e n
a n d  h o w  t o  a p p l y  d i v e r s i o n ,  r e s u l t i n g
i n  m i s s e d  o p p o r t u n i t i e s  t o  p r e v e n t
u n n e c e s s a r y  p r o s e c u t i o n s .

   L i m i t e d  k n o w l e d g e  o f  t h e  2 0 1 9
P o l i c e  D i v e r s i o n  G u i d e l i n e s :  D e s p i t e
b e i n g  a  k e y  t o o l ,  t h e s e  g u i d e l i n e s  a r e
n o t  w i d e l y  k n o w n  o r  i n t e r n a l i z e d  a t
t h e  s t a t i o n  l e v e l .

CHALLENGES
IDENTIFIED
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FEEDBACK AND OFFICER
RESPONSE

O f f i c e r s  e x p r e s s e d
a p p r e c i a t i o n  f o r  t h e  p r a c t i c a l
a p p r o a c h  a n d  s h a r e d  t h e i r
d e s i r e  f o r  c o n t i n u e d  s u p p o r t ,
i n c l u d i n g  r e f r e s h e r  s e s s i o n s
a n d  o n g o i n g  m e n t o r s h i p .  M a n y
i n d i c a t e d  t h a t  t h e y  f e l t  b e t t e r
e q u i p p e d  t o  h a n d l e  c a s e s
i n v o l v i n g  c h i l d r e n  a n d  w e r e
e a g e r  t o  s e e  m o r e  c o n c r e t e
c o l l a b o r a t i o n  w i t h  e x t e r n a l
s e r v i c e  p r o v i d e r s .
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I n t r o d u c e  a  m a n d a t o r y  “ D i v e r s i o n  f i r s t ”
s c r e e n i n g  s t e p  a t  i n t a k e  

I n s t i t u t i o n a l i z e  a  s i m p l e ,  m a n d a t o r y
c h e c k l i s t  a t  t h e  p o i n t  o f  f i r s t  c o n t a c t
r e q u i r i n g  o f f i c e r s  t o  a s s e s s  d i v e r s i o n
e l i g i b i l i t y  b e f o r e  o p e n i n g  a  f o r m a l  c a s e
f i l e .
T h i s  c o u l d  i n c l u d e :

A  o n e - p a g e  s c r e e n i n g  t o o l  a t t a c h e d
t o  t h e  p o l i c e  f i l e  
C l e a r  y e s / n o  c r i t e r i a  ( m i n o r  o f f e n c e ,
f i r s t - t i m e  o f f e n d e r ,  c o n s e n t ,  b e s t
i n t e r e s t )  
A  r e q u i r e m e n t  f o r  s u p e r v i s o r s  t o  s i g n
o f f  w h e r e  d i v e r s i o n  i s  n o t  a p p l i e d  

T h i s  s h i f t s  d i v e r s i o n  f r o m  b e i n g  o p t i o n a l
t o  p r o c e d u r a l l y  e x p e c t e d .

E s t a b l i s h  s t a t i o n - L e v e l  D i v e r s i o n  F o c a l
P e r s o n s  

E x p l o r i n g  c o m m u n i t y  s e r v i c e ,  m e d i a t i o n ,
f a m i l y  c o n f e r e n c i n g ,  a n d  o t h e r  n o n -
c u s t o d i a l  m e a s u r e s .

R e f r e s h e r  a n d  f o l l o w - u p  s e s s i o n s

R e g u l a r  c a p a c i t y - b u i l d i n g  w o r k s h o p s  t o
r e i n f o r c e  k n o w l e d g e ,  u p d a t e  o f f i c e r s  o n
p o l i c y  d e v e l o p m e n t s ,  a n d  a d d r e s s
e m e r g i n g  c h a l l e n g e s  e n c o u n t e r e d  i n
p r a c t i c e .

S t a t i o n - l e v e l  r e s o u r c e  m a t e r i a l s

D e v e l o p  a n d  d i s t r i b u t e  e a s y - t o - u s e
r e f e r e n c e  g u i d e s  s u m m a r i z i n g  d i v e r s i o n
p r o c e d u r e s ,  c h i l d - f r i e n d l y  i n t e r v i e w i n g
t e c h n i q u e s ,  a n d  r e l e v a n t  l e g a l  f r a m e w o r k s .

RECOMMENDATIONS
AND WAY FORWARD
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ACTIVITY
GALLERY

I k o - D i v e r t  U P F
A c t i v i t y  R e p o r t  2 5 - 2 6



THANK YOU


	REPORT ON CHILD-FRIENDLY JUSTICE AND DIVERSION SESSIONS CONDUCTED WITH THE UGANDA POLICE FORCE
	25/03/2026
	EXECUTIVE
	SUMMARY
	BACKGROUND AND RATIONALE

	PARTICIPANTS
	AND ENGAGEMENTS
	KEY FOCUS
	AREAS COVERED
	KEY FOCUS AREAS COVERED CONTD.

	METHODOLOGY
	Interactive role plays and scenario-based exercises to demonstrate practical application of diversion and child-friendly interviewing.
	Distribution of copies of the 2019 Police Diversion Guidelines to support officers’ continued reference and application after the sessions.
	Q & A SESSION
	Interactive lectures and case scenarios.

	CHALLENGES
	IDENTIFIED
	FEEDBACK AND OFFICER RESPONSE
	RECOMMENDATIONS AND WAY FORWARD

	ACTIVITY GALLERY
	THANK YOU

